
Allgemeine Geschä.sbedingungen für die 
Veranstaltung Masterclass Präpara;on&Scannen 

Anmeldung 
Bitte melden Sie sich online über unsere Website an. Falls Sie nicht den Warenkorb 
unserer Website oder die von uns vorbereiteten Formulare verwenden, geben Sie uns 
bitte unbedingt den Namen des Teilnehmers und die vollständige Firmenanschrift bzw. 
Rechnungsanschrift mit Telefon- und Faxnummer sowie E-Mail-Adresse an. 
Ihre Anmeldung ist verbindlich und wird in der Reihenfolge des Eingangs von uns gebucht. 
Sollte die Veranstaltung bereits ausgebucht sein, melden wir uns umgehend, ansonsten 
senden wir Ihnen Ihre Anmeldebestätigung zu. 
Es gelten die zum Buchungsdatum angegebenen Preise. Die Teilnahmegebühren stellen 
wir in der Regel 6 Wochen vor Kurstermin in Rechnung. 
 
Vertretung 
Sie können jederzeit anstelle des angemeldeten Teilnehmers einen Vertreter benennen. 
Ihnen entstehen keine zusätzlichen Kosten. 

Umbuchung 
Sie können jederzeit auf einen anderen Veranstaltungstermin oder auch eine andere 
Veranstaltung umbuchen. Bitte teilen Sie uns dies schriftlich, Textform genügt, mit. Bei 
einer Umbuchung (nur einmalig möglich) erheben wir folgende Bearbeitungsgebühren: 
Umbuchung bis 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn: kostenlos 
Umbuchung 4-2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn: € 90,- zzgl. MwSt. (€ 107,10 inkl. 
MwSt.) 
Umbuchung ab 2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn: 30 % der Teilnahmegebühr zzgl. 
MwSt. 

Stornierung 
Sie können jederzeit vom Vertrag zurücktreten. Dies ist jedoch nur schriftlich, Textform 
genügt, möglich. 
Bitte beachten Sie, dass wir folgende Bearbeitungsgebühren erheben: Stornierung bis 4 
Wochen vor Veranstaltungsbeginn : kostenlos 
Stornierung bis 2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn : 50% der Teilnahmegebühr zzgl. 
MwSt. 
Stornierung weniger als 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn : die volle Teilnahmegebühr 
zzgl. MwSt. 
Dies gilt auch bei Nichterscheinen des angemeldeten Teilnehmers. Bitte denken Sie bei 
einem Rücktritt daran, Ihre Hotelbuchung ebenfalls zu stornieren.

Absage von Veranstaltungen 
Wir behalten uns vor, die Veranstaltung wegen zu geringer Nachfrage bzw. Teilnehmerzahl 
(bis spätestens 10 Tage vor dem geplanten Veranstaltungstermin) oder aus sonstigen 
wichtigen, von uns nicht zu vertretenden Gründen (z. B. plötzliche Erkrankung des 
Referenten, höhere Gewalt) abzusagen. Bereits von Ihnen entrichtete Teilnahmegebühren 
werden Ihnen selbstverständlich zurückerstattet. Weitergehende Haftungs- und 
Schadenersatzansprüche, die nicht die Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit 
betreffen, sind, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit unsererseits vorliegt, 



ausgeschlossen. Bitte beachten Sie dies auch für von Ihnen gebuchte Hotelzimmer sowie 
Flug- oder Bahntickets.

Änderungsvorbehalte 
Wir sind berechtigt, notwendige inhaltliche, methodische und organisatorische 
Änderungen oder Abweichungen (z. B. aufgrund von Rechtsänderungen) vor oder 
während der Veranstaltung vorzunehmen, soweit diese den Nutzen der angekündigten 
Veranstaltung für den Teilnehmer nicht wesentlich ändern. Wir sind berechtigt, die 
vorgesehenen Referenten im Bedarfsfall (z. B. Krankheit, Unfall) durch andere hinsichtlich 
des angekündigten Themas gleich qualifizierte Personen zu ersetzen. Die im Rahmen der 
Weiterbildung zur Verfügung gestellten Dokumente werden nach bestem Wissen und 
Kenntnisstand erstellt. Haftung und Gewähr für die Korrektheit, Aktualität, Vollständigkeit 
und Qualität der Inhalte sind ausgeschlossen. 

Eigentumsvorbehalt und Nutzung von Lehrmaterial 
Wir behalten uns bei allen Lieferungen von Lehrmaterialien das uneingeschränkte 
Eigentum bis zur vollständigen Erfüllung sämtlicher Zahlungsverpflichtungen durch den 
Kunden vor. Die Weitergabe an Dritte, also an Personen, die weder Arbeitskollegen oder 
Mitarbeiter des Kunden sind, oder öffentliche Verbreitung oder Zugänglichmachung von 
Lehrgangsunterlagen oder Lehrmaterialien ist nicht zugelassen. Insbesondere die 
Veröffentlichung von Audio- oder Videodaten, digitalen Präsentationen oder Skripten in 
öffentlich zugänglichen Internetportalen (Sharing) ist untersagt. 

Foto- und Videoaufnahmen 
In den Veranstaltungen werden Foto- und Videoaufnahmen der Teilnehmenden 
angefertigt. Bitte beachten Sie, dass diese Aufnahmen zur Werbezwecken verwendet 
werden. Diese werden auf der Internetseite und den Social Medien von dr.emeklibas-
digitalKnowledge veröffentlicht. Die Teilnehmer erhalten für die Veröffentlichung kein 
Entgelt. dr.emeklibas-digitalKnowledge haftet nicht dafür, dass Dritte ohne Wissen von 
dr.emeklibas-digitalKnowledge den Inhalt der genannten Website für weitere Zwecke 
nutzen, so insbesondere auch durch das Herunterladen und/oder Kopieren von Fotos. 
dr.emeklibas-digitalKnowledge sichert zu, dass ohne Zustimmung der Teilnehmer Rechte 
an den in das Internet eingestellten Fotos nicht an Dritte veräußert, abgetreten usw. 
werden. 

Widerrufsbelehrung und Widerrufsrecht 
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag 
zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein 
von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Anmeldeunterlagen in Besitz 
genommen haben bzw. hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns mittels 
einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) 
über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Zur Wahrung der 
Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

Widerrufsfolgen 
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen 
erhalten haben, unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag 
zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns 
eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie 
bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde 
ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser 
Rückzahlung Entgelte berechnet. 



Haftung 
Die Webseite von dr.emeklibas-digitalKnowledge enthält Links zu Webseiten Dritter. 
dr.emeklibas-digitalKnowledge hat keine Einflussmöglichkeiten auf Inhalte der verlinkten 
Webseiten von Drittanbietern. Daher haftet dr.emeklibas-digitalKnowledge nicht für die 
Richtigkeit, Aktualität und Vollständigkeit der dort gemachten Angaben. Für die 
Funktionsfähigkeit und/oder Richtigkeit der Seiten oder darauf angebotenen Daten, 
Dienst- oder Werkleistungen übernimmt dr.emeklibas-digitalKnowledge keine 
Gewährleistung und haftet unter keinen Umständen für Schäden bzw. Folgeschäden oder 
irgendeiner Art von Verlusten, die mittelbar oder unmittelbar hervorgerufen werden durch 
den Betrieb, den Nicht-Betrieb, den Gebrauch oder die Verwendung in irgendeiner Form. 
dr.emeklibas-digitalKnowledge macht darauf aufmerksam, dass vertragliche Beziehungen 
zu Drittanbietern ausschließlich nach deren Geschäftsbedingungen zu Stande kommen. 

dr.emeklibas-digitalKnowledge
Pilgerstraße 15
67069 Ludwigshafen




